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ANEXO N° 3

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA ADJUDICACION DEL CONCIERTO DE “CIRUGIA
ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGICA DEPORTIVA PARA LA POBLACION PROTEGIDA POR
EGARSAT MUTUA COLABORADORA CON LA SEGURIDAD SOCIAL N° 276 EN LA CIUDAD DE
BARCELONA”

1.- OBJETO DEL CONCIERTO

Concierto de Servicios de Cirugia Ortopédica y Traumatologia Deportiva de élite para la
realizacion de consultas ambulatorias, pruebas diagnosticas e intervenciones quirlrgicas para
los trabajadores, accidentados o de cualquier otra razon sanitaria asimilada, pertenecientes a
las empresas asociadas a Egarsat Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N° 276 (en
adelante, EGARSAT), y a los trabajadores autonomos adheridos con cobertura por contingencias
profesionales.

2.- AMBITO GEOGRAFICO

Los servicios objeto del presente concierto deberan llevarse a cabo en un centro asistencial
hospitalario situado en la localidad de Barcelona.

3.- CARACTERISTICAS DEL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

El servicio objeto de licitacion que se presta correspondera a las unidades asistenciales:

- U.55 Cirugia ortopédica y Traumatologia

- U.91 Medicina de la educacion fisica y el deporte
- U.35 Anestesia y Reanimacion

- U.59 Rehabilitacion

La realizacion del mencionado servicio debera realizarse por una entidad capacitada para la
ejecucion del concierto objeto de la licitacion y que retnan la Solvencia Técnica y Profesional,
asi como, la Econdémica exigida en el anexo n° 8 del presente pliego.

Debera contar entre su personal con los médicos especialistas requeridos para la ejecucion
del concierto objeto de la licitacién y debera disponer de la capacidad técnica y humana
suficientes para poder dispensar la atencion de complicaciones de los procesos traumaticos o
accidentes acaecidos a los trabajadores pertenecientes al colectivo protegido por Egarsat.

3.1. Personal minimo (experiencia requerida).

Se requerira tener al menos dos profesionales médicos especializados en Cirugia Ortopédica y
Traumatologia y al menos un profesional médico con la especialidad de Medicina Deportiva, se
describe el nivel de experiencia de los mismos:

40



#egarsat
e

a

- Primer Nivel: Al menos un (1) Cirujano Ortopédico y Traumatdlogo, especialista
en Traumatologia del deporte y tratamientos ortobiologicos con experiencia
minima y continuada, de 5 afios 0 mas en tratamientos y cirugias a jugadores
de primera y/o segunda division/ deportistas profesionales de élite nacionales
y/o internacionales.

- Segundo Nivel: Al menos un (1) Cirujanos Ortopédicos y Traumatodlogos,
especialistas en Traumatologia del deporte y tratamientos ortobioldgicos.
Requisitos técnicos: experiencia minima y continuada, de 10 afios o mas en
tratamientos y/o cirugias a jugadores de primera y/o segunda division/
deportistas profesionales de élite nacionales o internacionales.

- Tercer Nivel: Al menos un (1), especialista en Medicina Deportiva con experiencia
minima y continuada, de 5 afios o mas atendiendo a jugadores de primera y/o
segunda division/ deportistas profesionales de élite nacionales y/o
internacionales.

Se requerira un responsable médico del concierto que haga las funciones de coordinacién
del personal asignado al servicio, asi como de interlocutor con Egarsat con experiencia
minima de 10 afos en cirugia artroscopica aplicada al mundo del deporte.

Es imprescindible para la prestacion del servicio objeto de licitacion que las empresas
licitadoras destinen para la misma el personal sanitario y administrativo necesario para tal
finalidad, siendo de exclusiva responsabilidad de las mismas la titularidad de las relaciones
laborales.

En todo caso, el personal destinado a la prestacion del servicio dependera exclusivamente de
la empresa que resulte adjudicataria, quedando ésta obligada a cumplir los derechos vy
obligaciones legales vigentes inherentes a su calidad de empresario.

El personal empleado en el servicio contara con los conocimientos, formacién y experiencia
que requiera cada funcion. Si durante la ejecucion del concierto surgieran nuevas exigencias
de formacion y acreditaciones oficiales para el adjudicatario o su personal dependiente, la
empresa adjudicataria estara obligada a promocionar y facilitar dicha formacién al personal
adscrito al servicio.

El titular de la empresa adjudicataria asi como el personal que atendera la prestacion de los
servicios objeto de la presente licitacion, no podra estar incurso en ninguno de los supuestos
legales de incompatibilidades o prohibiciones previstos en la vigente normativa de aplicacion.

3.2. Prestaciones objeto de la licitacion.

La prestacion de la asistencia de los servicios que seguidamente se indican, se realizara
conforme a las indicaciones que se describen:

Las consultas primeras y sucesivas programadas, deberan quedar programadas dentro de las
primeras 24 horas laborales siguientes a la fecha de solicitud/autorizacion de las mismas. Dichas
actuaciones, se efectuaran en el plazo maximo de 2 dias laborales siguientes a la fecha de
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programacion, las consultas urgentes se realizaran en el mismo dia de la urgencia (si se
requiere).

Intervenciones quirudrgicas, deberan quedar programadas dentro de las primeras 48 horas
laborales siguientes a la fecha de solicitud/autorizacion de las mismas. Dichas intervenciones
quirurgicas, se efectuaran en el plazo maximo de 4 dias laborales siguientes a la fecha de
programacion.

Pruebas diagnésticas, deberan quedar programadas en un maximo de 2 dias laborables siempre
gue no tenga caracter de urgencia, una vez haya sido autorizada por Egarsat.

Todas las asistencias sanitarias recogidas anteriormente habran de realizarse en el centro
puesto a disposicion de esta licitacion, sin que quepan derivaciones de pacientes a otros centros
ajenos, salvo urgencia médica o instruccion expresa de Egarsat.

La empresa que resulte adjudicataria debera atender asistencialmente a todos aquellos
accidentados que se identifiquen como asegurados de Egarsat, bien:

- Mediante la correspondiente solicitud de asistencia para accidente de trabajo donde se
indicara los siguientes datos del trabajador:

Nombre y apellidos

Direccion completa

Teléfono

D.N.I. o equivalente

Empresa a la que pertenece.
Fecha y hora de la asistencia.

NENE NN

Mediante autorizacion o derivacion de la propia mutua.

Ademas se responsabilizara del seguimiento y evolucion de los accidentados que atiendan,
siempre y cuando dispongan de los medios necesarios para hacerlo. En caso contrario, deberan
proceder a la remision del paciente a los centros que Egarsat le indique y en los supuestos de
ser precisa una actuacion urgente, a los que estimen convenientes teniendo en cuenta la
gravedad y diagnostico del accidentado y poniendo, en todo caso, en conocimiento de Egarsat
tal circunstancia, en la mayor brevedad posible.

La empresa adjudicataria debera adoptar todas las decisiones médicas y administrativas
relativas al tratamiento de los accidentados, atendiendo a los criterios médico-profesionales y
de gestion que le sean comunicados por Egarsat.

Egarsat se reserva la facultad de efectuar la revision y/o seguimiento de los pacientes en
tratamiento a través de su responsable médico designado a tal efecto. Incluso si por razones
médicas lo considerase oportuno, la mutua podra rescatar cualquier paciente para derivarlo a
otro centro asistencial hasta el alta.

Para la realizacion de pruebas diagnosticas complementarias no urgentes, intervenciones
quirdrgicas programadas o derivaciones a médicos especialistas, sera preciso solicitar
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autorizaciéon expresa e individual al responsable médico que Egarsat identificara como
interlocutor Unico.

Ademas, la empresa adjudicataria debera facilitar cuantos informes médicos o administrativos
les sean requeridos o aclaraciones pertinentes.

En todo caso, la correcta prestacion del servicio exige el cumplimiento minimo de los siguientes
plazos de tiempo:

B |a comunicacion de accidentes graves o muy graves que requieran hospitalizacion y/o
intervencion quirdrgica debera realizarse como maximo en 12 horas.

B Maximo de 2 dias laborables para emitir y remitir los resultados de las pruebas
diagnédsticas no urgentes, desde su realizacion.

B Maximo de 2 dias laborables, una vez realizada la visita con el médico especialista,
para hacer llegar el correspondiente informe al facultativo de EGARSAT encargado del
seguimiento del paciente.

La empresa adjudicataria debera informar de manera inmediata a EGARSAT de las quejas o
reclamaciones recibidas por parte de algun paciente, en referencia a cualquier aspecto de los
centros, del personal o del equipamiento necesarios para prestar los servicios objeto del
concierto. Ademas debera informar a EGARSAT de los motivos y las circunstancias que han
originado tal reclamacion para poder valorar a partir de su estudio, si deben ser objeto de
subsanacion o no por parte del adjudicatario.

3.3. Atencion al paciente

El horario de atencién a los pacientes se adaptara a las necesidades que Egarsat determine,
estableciéndose como cobertura minima presencial 40 horas semanales (8 horas diarias de lunes
a viernes). Para consultas e intervenciones urgentes los profesionales médicos estaran
localizables 365 dias al afo 24 horas.

4. INSTALACIONES
El centro sanitario donde se realice la actividad, no tendra barreras arquitectonicas en el acceso
al edificio donde se encuentre ubicado, ni en las instalaciones propiamente dichas. Todas las
instalaciones dispondran de un sistema de aire acondicionado y calefaccion.
Todos los espacios dispondran de la iluminacion apropiada y dispositivo de renovacion de aire.
El centro dispondra, en todo caso, al menos:

B Zona de recepcion/admision/administrativa: Permitira la realizacion de las funciones

de atencion e informacion al usuario, control de asistencia de los pacientes, procesos
administrativos del servicio (archivo de documentos relacionados con los pacientes que
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garantice la privacidad y seguridad de éstos, envio de documentacion), atencion
telefonica. Debe estar emplazada en la entrada de centro, en lugar visible.

Sala de espera: Existira una sala con amplitud suficiente para acoger al paciente y sus
acompanantes.

Aseos: Existira un aseo con lavabo e inodoro diferenciado para mujeres y otro para
hombres. Existira, al menos, uno que dispondra de lavabo, inodoro y todo el
equipamiento basico para discapacitados fisicos que establezca la normativa legal
vigente en cada momento.

Zona de consulta médica: Dispondra de consultas para el tratamiento individual de los
pacientes, con espacio cerrado para la realizacion de la entrevista y para la realizacion
del examen fisico, de tal manera que respecte la privacidad del paciente. Cada
consultorio debera tener, como minimo, un despacho médico con espacio para mesa de
entrevistas, camilla de exploracion, asi como el material necesario para llevar a cabo
las técnicas de diagnostico basicas de su especialidad.

Sala de curas y yesos. El centro dispondra de equipamiento sanitario imprescindible
para atender a las necesidades de los pacientes.

Antequirdfano con box para los cuidados preoperatorios del paciente: tanto para
intervenciones de caracter ambulatorio como hospitalario.

Quirofanos: contara con al menos 1 quiréfano, con disponibilidad preferente, para la
realizacion de las intervenciones que se requieran. No seran considerados quirdfanos
las salas de parto o quiréfanos de maternidad.

Sala de reanimacion post-quirurgica (URPA) o sala de despertar: El centro debera contar
con una Unidad de reanimacion postquirirgica debidamente equipada para el
tratamiento de los casos que lo requieran.

Estancia Hospitalaria

El centro debera disponer de habitaciones individuales con bafo, cama de acompaiante
y espacio suficiente para una camilla a lado y lado de la cama. En ningln caso, los
ingresados de EGARSAT podran ubicarse en habitaciones compartidas con otros
pacientes.

Las habitaciones tendran luz natural y la correcta ventilacion, asi como algin
dispositivo de comunicacion interna y de llamada de emergencia.

El personal de enfermeria debera dar respuesta a la llamada del paciente en menos de
tres minutos y si fuera necesaria la presencia de personal médico, éste debera acudir
en menos de 10 minutos.

En el caso de activarse una llamada de emergencia, el personal asistencial debera
presenciarse inmediatamente.
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B Ademas, debera disponer de medios propios o concertados suficientes, para poder
efectuar el transporte de enfermos encamados hacia o desde el hospital.

5. EQUIPAMIENTO

Los licitadores deberan disponer de un Servicio de Pruebas Diagnosticas para el correcto
diagnéstico de los pacientes.

Deberan poseer los equipos y personal basicos necesarios para la realizacion de radiologia
convencional y ecografias.

El servicio de Radiologia debera estar en condiciones de ser utilizado en cualquier momento,
con personal permanente o localizable. La radiologia elemental debera ser de realizacion
inmediata.

Tanto los locales como el personal deberan estar equipados segln las normas oficiales de radio
proteccion. Ademas, el personal empleado en el servicio contara con los conocimientos,
formacion y experiencia que requieran cada funcion.

Los equipos destinados a la prestacion del servicio deberan estar en correcto estado de
funcionamiento y cumplir con los requisitos y especificidades que establece la normativa
vigente. Ademas, si fuera el caso, deberan estar incluidos en el correspondiente registro
administrativo, asi como disponer de todos los certificados y revisiones necesarias para su
utilizacion.

Aunque no es necesario aportar en la oferta tales certificados, los licitadores deberan ponerlos
a disposicion de EGARSAT, en caso que les fuera requerido durante la ejecucion del concierto
o durante el proceso de valoracion de las ofertas técnicas.

5.1. Equipamiento basico para la consulta médica.

La dotacion del equipamiento de los consultorios del centro debera disponer, como minimo de
los siguientes aparatos, instrumental y accesorios médicos:

Camilla.

Mesa de Mayo.

Estetoscopio biauricular.

Tensiometro.

Electrocardiografo.

Otoscopio.

Linterna de diagnostico.

Martillo de reflejos o de percusion para reflejos.
Frigorifico.

Termdmetro clinico con funda.

Material para curas y suturas (pinzas, tijeras, bisturi, bateas...).
Negatoscopio.
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5.2. Equipamiento basico para la zona quirurgica.

El centro donde se realice la actividad debera contar con instalaciones, destinadas a la
actividad quirargica de cirugia mayor y ambulatoria con todo el equipamiento adecuado para
la misma.

En caso de emplearse material y / o instrumental no fungible que requiera ser esterilizado,
sera preciso tener documentados los controles de garantia realizados del proceso de
esterilizacion.

Sera de obligado cumplimiento, respecto a los equipos sanitarios, la observancia de la
normativa legal vigente en cuanto a su ubicacion, funcionamiento y seguridad, tanto si se trata
de equipos electromédicos como de diagnéstico por la imagen. Todos iran marcados con la
certificacion CE. Se cumplirda la normativa en cuanto a acceso de minusvalidos y personas
discapacitada de manera que se garantice la libre circulacion por las instalaciones y sus accesos.

5.3. Equipamiento basico necesario para rehabilitacion.

Para la correcta prestacion del servicio, los licitadores deberan disponer, como minimo, de los
siguientes equipos en la sala de rehabilitacion

Presoterapia para drenaje linfatico

Traccion cervical y lumbar

Modalidades térmicas: termoterapia superficial. Crioterapia
Magnetoterapia

Laserterapia

Biofeedback

Parafina

Electroestimulacion muscular

Entrenamiento personal en sala VIP

Terapia por Ondas de Choque

Electroterapia radiofrecuencia (Diatermia profunda)
Ultrasonido+ frio

Maquina de frio y compresion (Game Ready)

Todos los equipos deberan estar en correcto estado de funcionamiento y cumplir con los
requisitos y especificidades que establece la normativa vigente, y en su caso, deberan estar
incluidos en el correspondiente registro administrativo, asi como disponer de todos los
certificados y revisiones necesarias para su utilizacion.

5.4. Otros equipamientos basicos de evaluacioén.

Para la correcta prestacion del servicio, los licitadores deberan disponer, de un artrometro de
rodilla para fines de diagnosticos.
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6. INSPECCION DEL SERVICIO Y EVALUACION DE LA CALIDAD

Durante la vigencia del concierto, el personal de la Direccion de Gestion Sanitaria de EGARSAT
podra realizar visitas al centro donde la entidad adjudicataria realice su actividad a fin de
comprobar que las instalaciones cumplen con los requisitos técnicos exigidos en el presente
pliego.

7. ESTIMACION DE SERVICIOS A REALIZAR

Esta estimacion de los servicios sirve de orientacion para que los licitadores puedan formular
su proposicion econoémica, sin que esta informacion sea vinculante para EGARSAT.

A continuacion se indican las cantidades estimadas de servicios a prestar durante un afo de
concierto. En todo caso, el nUmero de servicios indicado es orientativo en base a los servicios
realizados en afios anteriores, y se encuentra sujeto a posibles variaciones en funcion de las
necesidades reales.

Prestaciones (Descripcion) Servicios Estimados

ACTOS MEDICOS

Visita Urgencias o Consulta 20
Ecografia Muscular o Tendinosa 40
RX 2 PROYECCIONES 5
RX 1 PROYECCION 10
Genourob Test (Artrometria test) 2
Tratamiento factores de Crecimiento PRGD en consulta 3
ESTANCIA HOSPITALARIA 10
Sesion de rehabilitacion postquirirgica 2 semanas 50
Sesion de rehabilitacion 100

INTERVENCIONES QUIRURGICAS DEPORTIVAS

Reconstruccion de Ligamento Cruzado Anterior 1
Reconstruccion de Ligamento Cruzado Anterior - Sutura Meniscal 1
Artroscopia de Rodilla Terapéutica 1
Artroscopia de Rodilla Terapéutica + Sutura 1
Trasplante Meniscal + menisco no fresco incluido 1
Artrolisis 1
Isquiotibiales 1
Fractura Bimaleolar 1
Artroscopia de Tobillo 1
Tendon de Aquiles 1
Tenotomias de abductores/pubis 1
Artroscopia cadera 1
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Tratamientos Orto bioldgicos - Adicional durante la

Intervencion
Células mesenquimales tejido adiposo via liposuccion 1
Células mesenquimales médula 6sea 1
Células mesenquimales malla de fibrina 1
Factores de Crecimiento PRGF en quiréfano 1

8. TARIFAS APLICABLES

Los licitadores deberan presentar listado de tarifas de todos los servicios detallados en el
presente pliego de acuerdo con el modelo de oferta econémica presentada en el Anexo 2.

En el Anexo n° 2 los licitadores deberan especificar el importe ofertado para cada
prestacion asistencial. Los licitadores deberan presentar oferta de todos y cada uno de los
servicios, de lo contrario quedaran excluidos de la licitacion.

A efectos de realizacion de las ofertas por parte de los licitadores, se describen a continuacion
las inclusiones.

B Consultas Ambulatoria:
La atencion ambulatoria se ocupa de los diagnosticos y terapias sin que el paciente necesite
hospitalizacion. Las consultas ambulatorias incluyen las urgencias, las interconsultas entre
profesionales, las primeras y segundas visitas de médicos especialistas.

Incluye: la entrega de un Informe médico para el médico responsable de EGARSAT, asi como,
las pruebas médicas complementarias en caso de que se hayan realizado.

# Pruebas diagnoésticas:
Incluye: todos aquellos servicios y/o medicacion que sea preciso administrar para su
realizacion, asi como el informe correspondiente.

® Tratamientos en consulta:
Incluye: Los honorarios del especialista encargado de acto médico, el material requerido para
el proceso, asi como el informe correspondiente.

B Estancia Hospitalaria:

Incluye: Habitacion individual con cama para el acompanante, restauracion (desayuno, comida,
merienda y cena) y el servicio de enfermeria.

# Rehabilitacion:
Incluye: Incluye material para la sesion de rehabilitacion, informe de evolucion si se requiere.
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B Intervenciones quirurgicas deportivas®*:
Incluye:

Honorarios médicos: Todos los honorarios de Especialistas Cirujanos y Médico ayudante
quirurgico cuando lo haya, asi como el seguimiento por parte del facultativo de la evolucion
del paciente hasta la readaptacion al deporte, independientemente del tiempo de
readaptacion.

Honorarios Anestesia: Los honorarios del especialista en Anestesiologia encargado de la
anestesia o la sedacion del paciente, en el transcurso de la intervenciéon quirdrgica o acto
médico que requiera de su intervencion.

Hospitalizacion: Derechos de Quirofano, anestesia y sala de reanimacion. Medicacion, gases,
material y fungibles de quird6fano y planta de hospitalizacion. Amplificador de RX,
monitorizacion, Derechos de Artroscopico, aparataje quirdrgico, analisis clinicos, Rayos X,
farmacia, instrumentista, preoperatorio (incluye, ECG, Rx de tdrax, analitica y visita
preanestesia) y equipos. Material de osteosintesis e implantes, medicacion y material en
quirofano o en planta, anatomica patologica, pruebas cruzadas y transfusiones.

*(Las tarifas de cada uno de los procedimientos de intervenciones quirdrgicas deportivas incluye
todas las visitas de seguimiento durante todo el proceso de readaptacion al deporte,
independientemente del tiempo de readaptacion)

B Tratamientos Ortobiologicos.
Incluye: el procedimiento quirdrgico y el tratamiento ortobioldgico. (Los profesionales que
apliquen esta técnica tienen que tener una experiencia minima de 5 afos en la aplicacion de
este tipo de procedimiento)

Los conceptos e importes unitarios que se relacionen en las facturas se ajustaran siempre a los
ofertados por el adjudicatario.

9. FACTURACION

La empresa adjudicataria facturaran a mes vencido, dentro de los cinco primeros dias del mes
siguiente, los servicios efectuados, las facturas que emitan deberan ser realizadas en formato
electrénico.

Las facturas deberan cumplir los siguientes requisitos:

- Con caracter general, conforme a los requisitos fiscales establecidos, en la factura
constara la Razon Social, C.I.F./N.I.F. y direccién tanto de la entidad emisora como de
la receptora de la factura, nUmero y fecha de la misma.

- Las facturas se emitiran siempre tras la realizacion de los servicios.

- En caso de emitir una factura por trabajador, debera indicarse en la misma el nombre,
apellidos, DNI/NIF, tarifa aplicada segln el servicio prestado y fecha de realizacion.

- En caso de emitir una factura por el conjunto de servicios efectuados durante el mes,
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debera acompanarse una relacion detallada de los mismos, aportando en todos los casos
los datos e informacion especificados en el parrafo anterior.

- La factura debera ir acompanada de la correspondiente autorizacion por parte de
EGARSAT, si fuera el caso.

- En caso de tener que facturar material médico-quirdrgico especifico, protesis o
implantes suministrados por terceros, la factura debera ir acompanada del
correspondiente cargo debidamente satisfecho.

- Los importes unitarios aplicados que se relacionen en las facturas se ajustaran siempre
a los ofertados por el adjudicatario.

- En la factura debera constar el nimero del expediente de esta licitacion.

- Elincumplimiento de alguno o todos los requisitos mencionados, supondra la devolucion
de la factura al proveedor.

Las facturas que emitan deberan ser realizadas en formato electronico, se permite un periodo
de adaptacion inicial. Los requisitos y sistema de envio de las facturas para su adecuada
tramitacion se detallan a continuacion:

- El formato de las facturas electrénicas debe ser Facturae 3.2 6 3.2.1

- Para su elaboracion en dicho formato, si no dispone de aplicaciones informaticas para
su creacion, puede utilizar el programa gratuito proporcionado por el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo en el siguiente enlace:

http://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/descarga-aplicacion-

escritorio.aspx

- Las facturas deben estar firmadas electronicamente
- Indicar la Mutua como destinatario de la factura con los siguientes codigos:
- Nombre Unidad Tramitadora: EGARSAT

CODIGO DENOMINACION
Oficina contable GEO0000511 | EGARSAT
Organo Gestor GE0000511 EGARSAT
Unidad Tramitadora | GEO000511 | EGARSAT

- Enviar la factura por internet a través del portal web del Punto General de Entrada de
la Factura Electronica de la Administracion, denominado FACe en el siguiente enlace
https://face.gob.es/es/ o mediante la conexion automatica entre su sistema
informatico y dicho portal.
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